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Sprawozdanie merytoryczne z dziatalnosci Regionalnego Centrum Wolontariatu
w Gdansku za rok 2022

Rok 2022 byt dla Gdanska i Regionalnego Centrum Wolontariatu w Gdansku czasem
wyjatkowym i przetomowym. To wtasnie wtedy nasze miasto zdobyto tytut Europejskiej Stolicy
Wolontariatu, stajgc sie pierwszym miastem w Polsce uhonorowanym tym zaszczytnym
tytutem. RCWG, jako gtéwny partner Miasta Gdanska, wspotorganizowato catoroczne obchody
pod wspolnym hastem ,Bez nas nie dziata”. Byt to rok peten emocji, wyzwan i ogromne;j
mobilizacji spotecznej - czas, w ktorym mieszkanicy, organizacje i instytucje pokazali, ze
Gdansk to miasto, w ktérym solidarnos¢ ma realny wymiar.

1) Europejska Stolica Wolontariatu - inauguracja i zatozenia programu

Rok ESW rozpoczelismy 18 stycznia konferencjg w Europejskim Centrum Solidarnosci, podczas
ktérej Prezydent Aleksandra Dulkiewicz zainaugurowata obchody Europejskiej Stolicy
Wolontariatu. W wydarzeniu wzieli udziat przedstawiciele organizacji pozarzgdowych, firm,
instytucji publicznych, a przede wszystkim wolontariusze - ludzie, ktorzy na co dzien tworzg
tkanke spoteczng naszego miasta. Hasto ,Bez nas nie dziata” stato sie wspdlnym motywem i
manifestem. Symbolem wspdtodpowiedzialnosci za miasto, jego mieszkancéw i wspodlne
dobro. Wolontariusze w zielonych koszulkach byli obecni w catym Gdansku, pokazujac, ze
wolontariat to nie tylko gest pomocy, ale styl zycia i sposéb myslenia.

2) Kluczowych cele Europejskiej Stolicy Wolontariatu - wszystkie zrealizowane

Celem programu Europejskiej Stolicy Wolontariatu byto stworzenie trwatych rozwigzan
wspierajgcych rozwdj wolontariatu w Gdansku i catym wojewddztwie pomorskim. Wspdlnie z
Miastem Gdansk, partnerami spotecznymi i biznesowymi RCWG zrealizowato wszystkie z
kluczowych zadan.

Cel: Zrealizowanie 100 000 godzin wolontariackich na rzecz miasta Gdanska

Ten cel byt symbolicznym miernikiem zaangazowania mieszkancéw w dziatania spoteczne.
Wolontariusze dziatali w instytucjach, szkotach, organizacjach pozarzgdowych, podczas
wydarzen miejskich i akcji pomocowych. Liczyta sie kazda godzina spedzona na wspieraniu
innych - od pomocy seniorom, przez dziatania ekologiczne, po organizacje wydarzen
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kulturalnych. Udato sie pokaza¢ skale wolontariatu w Gdansku i realny wptyw zaangazowania
mieszkancéw na zycie miasta.

Cel: Powstanie 10 lokalnych centréw wolontariatu

W ramach programu ESW powstata sie¢ lokalnych centréw wolontariatu w dzielnicach
Gdanska. Celem byto umozliwienie mieszkaricom podejmowania dziatan w ich najblizszym
otoczeniu - w ngo, klubach sgsiedzkich. Kazde centrum stato sie miejscem spotkan, inspiracji i
wspotpracy, w ktéorym mieszkanicy mogli uzyska¢ informacje o wolontariacie, znalez¢
inicjatywe dla siebie lub samodzielnie zainicjowac lokalne dziatanie.

Cel: Uruchomienie Gdanskiego Funduszu Europejskiej Stolicy Wolontariatu

Fundusz ten zostat powotany, by wspiera¢ finansowo lokalne inicjatywy spoteczne i
wolontariackie. Dzieki niemu mieszkancy, grupy nieformalne i organizacje mogty uzyskac
srodki na realizacje wtasnych pomystéw - od sgsiedzkich wydarzen po dziatania edukacyjne i
integracyjne. RCWG odpowiadato za koordynacje funduszu, promocje naborow i wsparcie
merytoryczne dla wnioskodawcow.

Cel: Uruchomienie Gdanskiego Funduszu Ekologicznego

W ramach tego celu pofozono nacisk na edukacje ekologiczng i dziatania na rzecz ochrony
srodowiska. Fundusz wspierat inicjatywy zwigzane z zero waste, zielenig miejska, recyklingiem
i promowaniem odpowiedzialnych postaw wobec planety. Wolontariusze zaktadali ogrody
spoteczne, prowadzili warsztaty ekologiczne i akcje sprzatania dzielnic.

Cel: Opracowanie i uruchomienie Karty Wolontariusza jako komponentu Gdanskiej Karty
Mieszkanca

Karta Wolontariusza byta jednym z najwazniejszych i najbardziej oczekiwanych efektéw roku
ESW. Jej wprowadzenie umozliwito gdanskim wolontariuszom gromadzenie punktow za
dziatania spoteczne, ktdére mozna byto wymienia¢ na symboliczne nagrody i benefity w ramach
Gdanskiej Karty Mieszkanca. To rozwigzanie nie tylko wyrdzniato osoby zaangazowane, ale tez
w praktyczny sposéb promowato idee wolontariatu wsrod mieszkancow.

Cel: Certyfikacja kompetencji wolontariuszy

Wolontariat to nie tylko pomoc, ale takze nauka. Dlatego w ramach tego celu opracowano
system certyfikacji, ktory umozliwiat formalne potwierdzanie umiejetnosci zdobytych podczas
dziatan wolontariackich - takich jak komunikacja, praca zespotowa, organizacja wydarzen czy
przywodztwo. Certyfikacja wzmacniata pozycje wolontariuszy na rynku pracy i byta pierwszym
w Polsce rozwigzaniem tego typu wprowadzonym na poziomie miejskim.
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Cel: Certyfikacja organizacji przyjaznych wolontariuszom

Réwnolegle opracowalismy procedure certyfikacji organizacji, ktore stosujg dobre praktyki we
wspotpracy z wolontariuszami. Celem byto wyrdznienie instytucji, ktére zapewniajg swoim
wolontariuszom realne wsparcie, szkolenia, opieke i rozwdj. Do pracy nad standardami
powofalismy dwie grupy robocze, ktore wspdlnie z ekspertami i przedstawicielami NGO
wypracowaty konkretne rozwigzania.

Cel: Powstanie platformy e-learningowe]j dostepnej dla wszystkich

Stworzylismy nowoczesng platforme e-learningowg, dzieki ktorej kazdy mogt zdobywac
wiedze o wolontariacie bez wzgledu na wiek, miejsce zamieszkania czy bariery jezykowe.
Platforma zostata dostosowana do potrzeb osdb niedowidzgcych, gtuchych i migrantow.
Zawierata materiaty edukacyjne, ktére rozwijaty wiedze i umiejetnosci wolontariuszy.

Cel: | Pomorskie Forum Wolontariatu Pracowniczego

ZorganizowaliSmy pierwsze w regionie wydarzenie poswiecone w catosci wolontariatowi
pracowniczemu. Forum zgromadzito przedstawicieli firm, instytucji i organizacji
pozarzgdowych, ktérzy wspdlnie szukali sposobdéw na rozwdj zaangazowania spotecznego w
miejscu pracy. Wydarzenie otworzyto nowy rozdziat w budowaniu partnerstw miedzy

biznesem a trzecim sektorem.
Publikacja ,Europejska Stolica Wolontariatu”

Podsumowaniem wszystkich dziatan byta publikacja dokumentujgca efekty programu, historie
wolontariuszy i najlepsze praktyki. Stanowita ona przewodnik po rozwigzaniach, ktére dzis
stanowig trwate elementy systemu wsparcia wolontariatu w Gdansku.

3) Gdansk Pomaga Ukrainie

W lutym, po wybuchu wojny w Ukrainie, RCWG jako jedna z pierwszych organizacji w Polsce
rozpoczeto dziatania pomocowe. Wspottworzylismy z Miastem Gdansk i Fundacjg Gdanskg
akcje ,Gdansk Pomaga Ukrainie”, w ramach ktérej uruchomiono najwiekszy na Pomorzu
punkt wsparcia i pierwszego kontaktu dla uchodzcéw. W szczycie dziatania obstugiwaliSmy
nawet 1500 osob dziennie, zapewniajgc im pomoc rzeczowy, informacyjng i emocjonalng.
Koordynowalismy ponad 11 tysiecy wolontariuszy, prowadzilismy magazyn humanitarny i
dziatania logistyczne.
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4) Promocja wolontariatu

W 2022 roku rozpoczelismy projekt Wolontariat Gdansk Cafe - mobilng kawiarnie na skuterze
Piaggio, z ktérg odwiedzalismy gdanskie uczelnie. Przy filizance kawy rozmawialismy ze
studentami o idei wolontariatu i mozliwosciach zaangazowania sie w dziafania spoteczne.
Prowadzilismy tez miejskie akcje promocyjne i kampanie wizerunkowe, w ktorych
wolontariusze w zielonych koszulkach przypominali mieszkancom, ze Gdansk to miasto
aktywnych i solidarnych ludzi.

5) Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy

Rok rozpoczeliémy od organizacji gdariskiego sztabu WOSP. RCWG byto najwiekszym sztabem
w regionie, skupiajgcym setki wolontariuszy i dziesigtki wspotpracujgcych organizacji.
Przygotowalismy aukcje, loterie i wydarzenia towarzyszace, a wolontariusze w catym miescie
tworzyli atmosfere wspdélnoty i radosci pomagania.

6) Gdanskie Centrum Wolontariatu

To jeden z filarow naszej dziatalnosci. Gdanskie Centrum Wolontariatu jest miejscem, w
ktérym tgczymy wolontariuszy z organizacjami, doradzamy i wspieramy koordynatoréow. W
2022 roku prowadzilismy intensywne dziatania rekrutacyjne, doradcze i informacyjne,
pomagajac mieszkancom znalez¢ najlepsze formy wolontariatu - od jednorazowych akcji po
dtugoterminowe zaangazowanie.

7) Biuro Posrednictwa Wolontariatu

To przestrzen codziennego kontaktu z mieszkancami, ktorzy chcg dziata¢ spotecznie. Biuro
wspiera organizacje w tworzeniu ofert wolontariackich i pomaga dopasowac¢ kompetencje i
zainteresowania wolontariuszy do potrzeb instytucji. Dzieki posrednictwu wielu gdanszczan
rozpoczeto swojg przygode z wolontariatem.

8) Szkolenia i rozwdj kompetenc;i

Wolontariat to nie tylko dziatanie, ale tez rozwdj. Dlatego przez caty rok prowadzilismy
szkolenia i warsztaty dla wolontariuszy, koordynatoréw, nauczycieli i seniorow. Dotyczyty one
m.in. komunikacji, motywowania, organizacji pracy zespotu i efektywnego zarzadzania
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wolontariatem. Dzieki nim uczestnicy zdobywali wiedze i inspiracje potrzebne do prowadzenia
dziatan spofecznych.

9) Wolontariat szkolny

Wspieralismy gdanskie szkoty w rozwijaniu wolontariatu wsréd ucznidow. Zorganizowalismy
Forum Wolontariatu Szkolnego - przestrzen spotkan, wymiany pomystéw i inspiracji dla
miodziezy i nauczycieli. Kontynuowalismy takze gre Termosfera, w ktdrej uczniowie
realizowali misje wolontariackie, uczac sie wspotpracy i zaangazowania w sprawy spoteczne.

10) Korpus Solidarnosci

Jako regionalny operator programu Korpus Solidarnosci wspieraliSmy rozwdéj wolontariatu w
catym wojewddztwie pomorskim. Dziatalismy na rzecz wyréwnywania szans, wspierania
mniejszych miejscowosci i rozwoju kompetencji koordynatoréw oraz organizatorow
wolontariatu. OrganizowaliSmy spotkania, warsztaty i wizyty studyjne, promujgc idee
solidarnosci w dziataniu.

11) Pomorskie Forum Wolontariatu

Zorganizowalismy kolejng edycje Pomorskiego Forum Wolontariatu - wydarzenia, ktére taczy
przedstawicieli organizacji, lideréw i praktykdw wolontariatu z catego regionu. Forum byto
okazjg do wymiany doswiadczen, poznania dobrych praktyk i wspdlnej refleksji nad
kierunkami rozwoju wolontariatu na Pomorzu.

12) Europejski Korpus Solidarnosci

Kontynuowalismy wspotprace w ramach Europejskiego Korpusu Solidarnosci. Goscilismy
wolontariuszy z rdéznych krajéw, ktérzy wspierali gdanskie instytucje i organizacje w
dziataniach spotecznych, edukacyjnych i kulturalnych. Réwnoczesnie pomagalismy mtodym
ludziom z Gdanska w wyjezdzie na zagraniczne projekty wolontariackie, umozliwiajac im
zdobycie nowych doswiadczen i kompetencji.

13) Gdanski Fundusz Senioralny



Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku

Y”  REGIONALNE olac Solidarnodci 1
CENTRUM gdansk@wolontariatgdansk.pl
WOLONTARIATU

AN/ woepaNsku

www.wolontariatgdansk.pl

Wspieralismy aktywnos¢ gdanskich seniorow poprzez kolejne edycje Gdanskiego Funduszu
Senioralnego. Dzieki niemu osoby starsze realizowaty wtasne pomysty na dziatania spoteczne,
kulturalne i integracyjne. Program wzmacniat samodzielno$¢ senioréw i budowat wiezi
miedzypokoleniowe.

14) Parada i Piknik Senioréw

Zorganizowalismy Parade i Piknik Seniorow, ktére potaczyty setki uczestnikow w atmosferze
radosci i wspdlnoty. Wydarzenie promowato aktywne starzenie sie, integracje
miedzypokoleniowgq i wolontariat oséb starszych.

15) Godzina dla Gdanska

Zrealizowalismy kolejng edycje akcji Godzina dla Gdanska - miejskiego $wieta wolontariatu,
podczas ktérego mieszkancy wtaczali sie w rdzne dziatania na rzecz miasta. Kulminacyjnym
punktem wydarzenia byt koncert ,Godzina dla Gdanska w Noc Swietojafska”, ktdry
zgromadzit ttumy i stat sie symbolem wspdlnego swietowania dobra.

16) Magazyn Seniora ,taweczka”

RCWG petnito funkcje redakcji Magazynu Seniora ,taweczka”, ktory stanowit platforme
wymiany informacji, inspiracji i historii o aktywnosci spotecznej senioréw.

17) Spotkanie integracyjne gdanskich NGO

ZorganizowaliSmy spotkanie integracyjne dla gdanskich organizacji pozarzagdowych. Byto to
wydarzenie stuzgce budowaniu relacji, wymianie doswiadczen i wzmacnianiu wspotpracy
miedzysektorowej w gdanskim trzecim sektorze.

18) Lokalne centra i partnerstwa

W ramach ESW wspieralismy rozwdj lokalnych centréw wolontariatu i nawigzalismy trwate
partnerstwa z organizacjami, szkofami i firmami. PromowaliSmy wolontariat pracowniczy,
ekologiczny i sgsiedzki, umozliwiajgc mieszkancom tatwe dotgczenie do dziatan w swoim
otoczeniu.
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19) Efekty i znaczenie roku 2022

Rok Europejskiej Stolicy Wolontariatu zakonczyt sie sukcesem, wszystkie zatozone cele zostaty
zrealizowane. RCWG wzmocnito pozycje Gdanska jako miasta solidarnosci, zbudowato trwate
partnerstwa i stworzyto narzedzia, ktore w kolejnych latach wspierajg rozwdéj wolontariatu w

regionie.

Podsumowanie

Rok 2022 byt jednym z najwazniejszych w historii RCWG. Zrealizowalismy ambitny program
Europejskiej Stolicy Wolontariatu, zareagowalismy na kryzys humanitarny i prowadzilismy
dziesigtki projektéw rozwijajgcych spoteczne zaangazowanie mieszkancow. Pokazalismy catej
Europie, ze naprawde Bez nas nie dziata.



