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REGULAMIN CERTYFIKACJI ,WOLONTARIAT NA PLUS”

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla procedure certyfikacji ,,WOLONTARIAT NA PLUS”, zwangq dalej Certyfikacjg, ktorej ideg
jest podnoszenie jakos$ci wspotpracy organizatora wolontariatu z wolontariuszami oraz promowanie idei
i wzmocnienie wizerunku wolontariatu w Gdansku.

2. Podmiotem zarzadzajgcym Certyfikacjg i certyfikujgcym jest Regionalne Centrum Wolontariatu w Gdansku,
z siedzibg w Gdansku, Plac Solidarnosci 1/3.35, zwany dalej Operatorem, a podmiotem podejmujgcym decyzje
o przyznaniu Certyfikatu ,,Wolontariat na plus”, zwanym dalej Certyfikatem, jest Gdanska Rada ds. Rozwoju
Wolontariatu, powotana przy Prezydencie Miasta Gdanska, zwana dalej Radg.

3. Dziatanie realizowane jest w ramach zadania publicznego pn. ,,Dziedzictwo Europejskiej Stolicy Wolontariatu
Gdansk 2024”, dofinansowanego ze srodkdw Miasta Gdanska.

4. Wiascicielem praw autorskich do utworéw wchodzacych w sktad Certyfikacji, w szczegdlnosci: nazw witasnych,
logo i innych materiatow graficznych, jest Operator. Nieuprawnione postuzenie sie tymi materiatami bez
pisemnej zgody Operatora stanowi naruszenie praw autorskich i grozi odpowiedzialnoscig odszkodowawczg.

5. O Certyfikat mogg ubiegac sie podmioty uprawnione do korzystania ze $wiadczen wolontariuszy zgodnie
z ustawg z dn. 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. 2023 poz. 571
z poin. zm.), organizujace wolontariat na terenie i na rzecz mieszkancow Miasta Gdanska, zwani dalej
Organizatorem wolontariatu.

6. Informacje nt. Certyfikacji zamieszczone sg na stronie internetowej www.wolontariatgdansk.pl.

§2
TRYB CERTYFIKACII

1. Zgtoszenia Organizatoréw wolontariatu do Certyfikacji w roku 2024 przyjmowane sg przez Operatora poprzez
formularz na stronie www.wolontariagdansk.pl w trybie ciggtym w terminie do 30 listopada 2024 roku.
Proces Certyfikacji sktada sie z dwdch etapdw.

Etap | stanowi autoewaluacja, w ramach ktérej Organizator wolontariatu samodzielnie analizuje stopien
spetniania standardéw wspotpracy z wolontariuszami, korzystajgc w tym celu z formularza dostepnego
na stronie www.wolontariatgdansk.pl.

Standardy wspétpracy z wolontariuszami okresla zatgcznik nr 1 do regulaminu.

5. Operator w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania formularza przekazuje Organizatorowi wolontariatu
informacje o wyniku uzyskanym w | etapie certyfikacji.

6. Organizator wolontariatu, ktéry w | etapie Certyfikacji spetnit min. 65% kryteriow standardéw wspotpracy
z wolontariuszami, zostaje zakwalifikowany do Il etapu.

7. Organizator wolontariatu, ktéry w | etapie Certyfikacji uzyskat mniej niz 65% kryteridow standardéw wspotpracy
z wolontariuszami, moze przystgpi¢ ponownie do | etapu po uptywie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
informacji o uzyskanym wyniku. W tym czasie Organizator wolontariatu moze skorzysta¢ z doradztwa
Swiadczonego nieodptatnie przez Operatora w zakresie organizacji i zarzadzania wolontariatem.

Dofinansowano ze srodkow Miasta Gdanska
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8. Etap Il stanowi pogtebiona weryfikacja informacji podanych przez Organizatora wolontariatu w formularzu
zgtoszeniowym | etapu, ktdra jest dokonywana przez certyfikatora Operatora.

9. W celu weryfikacji informacji certyfikator moze podejmowaé dziatania takie jak np. analiza dokumentow
dot. wolontariatu, pogtebiony wywiad, spotkania z kierownictwem, pracownikami i wolontariuszami.

10. W przypadku spetniania min. 75% kryteridw standarddw wspétpracy z wolontariuszami Operator rekomenduje
Radzie przyznanie Organizatorowi wolontariatu Certyfikatu.

11. W przypadku spetniania mniej niz 75% % kryteridw standardéw wspotpracy z wolontariuszami Operator
nie rekomenduje Radzie przyznania Organizatorowi wolontariatu Certyfikatu.

12. Niezwtocznie po podjeciu decyzji o przyznaniu lub nieprzyznaniu certyfikatu Rada zawiadamia Operatora,
ktéry powiadamia Organizatora wolontariatu.

13. W przypadku decyzji o nieprzyznaniu Certyfikatu Organizator wolontariatu moze przystgpi¢ do procesu
Certyfikacji ponownie po uptywie 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji o nieprzyznaniu
Certyfikatu. W tym czasie Organizator wolontariatu moze skorzystac z doradztwa swiadczonego nieodptatnie
przez Operatora w zakresie organizacji i zarzadzania wolontariatem.

14. Decyzje Rady sg ostateczne i nie przystuguje od nich odwotanie.

§3
UPRAWNIENIA | ZOBOWIAZANIA CERTYFIKOWANYCH ORGANIZATOROW

Certyfikat przyznawany jest na okres 3 lat (36 miesiecy).
Organizator wolontariatu posiadajacy Certyfikat ma prawo postugiwac sie tytutem ,Wolontariat na plus”
oraz uzywania logo od dnia otrzymania informacji o przyznaniu Certyfikatu.

3. Organizator wolontariatu zobowiazuje sie informowac o posiadaniu Certyfikatu, uzywajac logo ,,Wolontariat
na plus” oraz logo Miasta Gdanska i Operatora. Wszelkie materiaty promocyjne z uzyciem ww. logotypdow
wymagajg uprzedniej akceptacji Operatora i winny by¢ uzywane zgodnie z zarzgdzeniem nr 1716/15 Prezydenta
Miasta Gdariska z dn. 25 listopada 2015 r. w sprawie koordynacji dziatann w zakresie promocji, informacji
i komunikacji spotecznej, a takze zasad przekazywania informacji oraz konsultowania dziatan w sprawach
o istotnym znaczeniu dla opinii publicznej oraz wytycznymi Operatora.

4. Organizator wolontariatu ma obowigzek spetnia¢ kryteria standardow wspdtpracy z wolontariuszami,
konieczne do zdobycia Certyfikatu przez caty okres jego waznosci. Operator ma prawo w dowolnym momencie
zweryfikowaé, czy Organizator wolontariatu nadal spetnia kryteria konieczne do posiadania Certyfikatu.

5. Operator zobowigzuje sie do promowania certyfikowanego Organizatora wolontariatu poprzez:

a) zamieszczenie wizytowki certyfikowanego podmiotu na stronie www.wolontariatgdansk.pl,
b) wyrdznienie ofert Organizatora wolontariatu w bazie na stronie www.wolontariatgdansk.pl,
c) newsletter do bazy wolontariuszy Operatora,

d) publikacje materiatéw prasowych,

e) mozliwosé udziatu w wybranych kampaniach promocyjnych realizowanych przez Operatora
f) inne w zaleznosci od mozliwosci.
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&84
TRYB PRZEDtUZENIA WAZNOSCI CERTYFIKATU

1. Organizator wolontariatu ma prawo wystgpi¢ do Operatora z wnioskiem o przedtuzenie waznosci Certyfikatu
na okres kolejnych 4 lat w okresie od 3 miesiecy przed datg wygasniecia jego waznosci do 1 miesigca po jej
uptywie, korzystajac z formularza dostepnego na stronie www.wolontariatgdansk.pl.

2. W przypadku gdy Organizator wolontariatu wystgpit do Operatora z wnioskiem o przedtuzenie waznosci
Certyfikatu po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 1, moze przystgpi¢ do procesu Certyfikacji w trybie
zwyktym, o ktérym mowa w §2.

3. Operator dokonuje weryfikacji w zakresie spetnienia kryteriéw koniecznych do przedtuzenia waznosci
Certyfikatu zgodnie z ustalonymi standardami w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
formularza.

4. W przypadku uzyskania min. 80% kryteriow Operator rekomenduje Radzie przedtuzenie Organizatorowi
wolontariatu waznosc¢ Certyfikatu na kolejne 4 lata.

5. W przypadku uzyskania mniej niz min. 80% kryteriow Operator nie rekomenduje Radzie przedtuzenia
Organizatorowi wolontariatu waznosci Certyfikatu. Organizator wolontariatu moze ponownie przystgpic
do procesu przedtuzenia waznosci Certyfikatu po uptywie 60 dni kalendarzowych od dnia uzyskania informacji.

§5
TRYB UNIEWAZNIENIA CERTYFIKATU

1. W przypadku dopuszczenia sie przez Organizatora wolontariatu razgcych naruszen standardéw wspétpracy
z wolontariuszami i/lub tamania warunkéw regulaminu, w sytuacji zajscia okolicznosci, na podstawie ktérych
Operator dokona weryfikacji, iz Organizator wolontariatu nie spetnia kryteriéw koniecznych do posiadania
Certyfikatu, Operator ma prawo wystgpi¢ do Rady o czasowe zawieszenie lub uniewaznienie Certyfikatu.

2. W sytuacji czasowego zawieszenia Certyfikatu Operator wyznacza Organizatorowi wolontariatu termin
ponownej weryfikacji spetniania standardéw wspédtpracy z wolontariuszami zgodnie z ustalonymi kryteriami.

3. W sytuacji uniewaznienia Certyfikatu Organizator wolontariatu moze przystgpi¢ do procesu Certyfikacji
po uptywie 6 miesiecy od dnia otrzymania informacji o uniewaznieniu, przystepujgc do trybu zwyktego,
o ktéorym mowa w §2.

86
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Certyfikacji znajduje sie do wgladu w siedzibie i na stronie internetowej Operatora.

2. W kwestiach dotyczacych Certyfikacji nieprzewidzianych niniejszym regulaminem, gtos rozstrzygajacy nalezy
do Operatora.

3. Operator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie.
Dodatkowe informacje na temat Certyfikacji mozna uzyska¢ na stronie internetowej Organizatora:
www.wolontariatgdansk.pl, mailowo: gdansk@wolontariatgdansk.pl lub telefonicznie 58 7724221.

Dofinansowano ze srodkow Miasta Gdanska
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Zat.nr1

STANDARDY WSPO{PRACY Z WOLONTARIUSZAMI
DLA GDANSKICH ORGANIZATOROW WOLONTARIATU

I. PRZYGOTOWANIE DO WSPOLPRACY Z WOLONTARIUSZAMI

1. Organizator dba o stworzenie odpowiednich warunkéw do wolontariatu.

2. Organizator zna i respektuje formalno-prawne aspekty wspotpracy z wolontariuszami.
3. Organizator wyznaczyt koordynatora wolontariatu.

4. Zespot organizatora jest przygotowany do wspétpracy z wolontariuszami.

Il. NABOR WOLONTARIUSZY
. Organizator posiada aktualng oferte wolontariackg.

N =

. Organizator prowadzi rekrutacje w sposéb aktywny.

IIl. WSPOLPRACA | MOTYWOWANIE WOLONTARIUSZY

1. Organizator dba o wprowadzenie i przygotowanie wolontariusza do dziatania.

2. Organizator dba o zapewnienie efektywnej wspotpracy i dobre relacje z wolontariuszami.
3. Organizator dba o motywowanie wolontariuszy.

4. Organizator dba o odpowiednie zakonczenie wspotpracy.

IV. EWALUACJA WOLONTARIATU
1. Organizator prowadzi monitoring i ewaluacje wolontariatu.

V. PROMOCJA WOLONTARIATU
1. Organizator dba o promowanie wolontariatu.

Dofinansowano ze srodkow Miasta Gdanska




